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...من محمد علی طلاقت هستم 

دانشجوی دکتری مهندسی کامپیوتر دانشگاه آزاد شیراز:: 
کارشناسی ارشد مهندسی فناوری اطلاعات از دانشگاه شیراز:: 

(ارائه مدل مهندسی نرم افزار برای کسب وکارهای نوپای وبی: موضوع پایان نامه)



فهرست مطالب

مقدمه ای بر انواع پژوهش▪
و انواع آننظریه داده بنیاد آشنایی با ▪
نظریه داده بنیاد اجرای نحوه ▪
اعتبارسنجی و محدودیت ها▪
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مقدمه ای بر انواع پژوهش

کیفیوکمیپژوهشیپرادایمدوبینانتخاب▪

تکنیک هایاعمالوعددیداده هایجمع آوریبا:کمی◄
.دمی شواستفادهعمومیاصولیاقوانینایجادبرایآماری

تحلیلومطالعهموردنمونه هایکردنمحدودبا:کیفی◄
.دارندپدیده هاتفسیردرسعیعددیغیرداده های
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(ادامه)مقدمه ای بر انواع پژوهش 

ابزار

مفاهیم/توصیه

آموخته‌ها

دستور‌العمل‌ها

روش‌ها/چارچوب‌ها

تئوری

مدل

Paternoster (2014)
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نظریه داده بنیادآشنایی با 

داده بنیادنظریه▪

پژوهشجریاندرکهداده هاییازمستقیما  کهاینظریه◄
.می شودخلق، اندشدهتحلیل وگردآمدهمنظمبه صورت

!شودنمی شروعداردذهندرقبلازکهنظریه ایباراکارمعمول  ✓

.شود می پدیدارداده هاییدرونازنظریهومی شودانجامواقعیتعرصهدرپژوهش✓
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نظریه داده بنیادانتخابی امبن

است؟پژوهشموردزمینهدرنظریهخلقهدفآیا▪

است؟انسانیتلاشبرمتمرکزپژوهشموردزمینهآیا▪

است؟شدهاستفادهداده بنیادنظریهازپژوهشموردزمینهدرآیا▪
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نظریه داده بنیادانواع 

Glaser(1967)وStraussتوسطاولیهنسخه▪

استنشدهتوصیفخوبیبهدادهتحلیل◄

Glaser(199۲)نسخه▪

نظریهخلقدرداده هابرتکیهوقیاسیاستدللبرتاکید◄

Corbin(199۸)وStraussنسخه▪

نتایجیابیدرستیواستقراییاستدللقیاسی،استدللازاستفاده◄

شدهفرمول بندیوتعمیم یافته(مفهوم سازی)کدگذاریسیستمدارای◄
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(ادامه)انواع نظریه داده بنیاد 

9

Anselm Strauss
دکتری جامعه شناسی

Barney Glaser
دکتری جامعه شناسی

Juliet Corbin
دکتری جامعه شناسی



(ادامه)نظریه داده بنیاد انواع 

نظریه داده بنیادويژگی های مشترک در نسخه های مختلف ▪

تحلیل داده ها به صورت هم زمانجمع آوری و ◄

(و نه تصورات پیشین)خلق مفاهیم و دسته های تحلیلی با استفاده از داده ها ◄

اکتشاف فرآیندهای اجتماعی پایه در داده ها◄

قیاسی دسته های انتزاعی مفاهیمایجاد ◄

نمونه برداری نظری جهت پالیش دسته ها مفاهیم◄

نوشتن یادداشت های تحلیلی به عنوان مرحله بین نگارش گزارش و مفهوم سازی◄

ادغام دسته ها در یک چارچوب نظری◄
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نظریه داده بنیادعناصر 

نظریه داده بنیادعناصر اصلی ▪

نمونه گیری نظری•

کدگذاری باز•

کدگذاری محوری•

کدگذاری انتخابی•

یاداشت برداری تحلیلی•

Strauss and Corbin (1998)

Basics of qualitative research:

Techniques and procedures for developing grounded theory

Sage Publications Inc.
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(ادامه)عناصر نظریه داده بنیاد 

12

کدگذاری باز



(ادامه)عناصر نظریه داده بنیاد 
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کدگذاری محوری



(ادامه)عناصر نظریه داده بنیاد 

14

کدگذاری انتخابی



نظریه داده بنیادگام های ▪

(ادامه)نظریه داده بنیاد عناصر 

               

                 

             

            

          

                

          

:اشباع نظری

با ورود داده های جدید بینش 
جدید یا ابعاد جدیدی برای 
ونددسته بندی ها شناسایی می ش
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(ادامه)نظریه داده بنیاد عناصر 

حساسیت نظری▪

ادبیات پژوهش، و همچنین دانش و تجربه قبلی محقق◄

!دسته بندی های مفاهیم نباید مجبور به تناسب با ادبیات شوند•

!نباید از آنها مستقیما برای ایجاد دسته های مفاهیم استفاده کرد•

!یک ذهن باز یک سر خالی نیست

غرق شدن در اطلاعات و تلاش برای درک آنچه که شرکت کنندگان پژوهش مهم می پندارند◄

تجزیه و تحلیل همزمان داده ها/جمع آوری◄
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نظریه داده بنیاداجرای 

چطور شروع کنیم؟▪

شناسایی ناحیه مورد نظر◄

بکارگیری حساسیت نظری ◄

چطور انجام دهیم؟▪

از طریق روش های تحلیلی و استراتژی های نمونه گیری◄

چطور پایان دهیم؟▪

اشباع نظری◄
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(ادامه)نظریه داده بنیاد اجرای 

منابع جمع آوری داده▪

(پرکاربردترین روش)مصاحبه عمقی ◄

تیکه بر سوالت باز•

اصلاح سوالت در طول پژوهش •

(در جهت منعکس کردن تئوری در حال ظهور)•

روش های مشاهده ای◄

گروه کانونی◄
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(ادامه)نظریه داده بنیاد اجرای 

نمونه برداری نظری▪
باشد(ریاشباع‌نظ)آنقدر‌افزايش‌مييابد‌تا‌زمانيکه‌ديگر‌کافی‌يک‌حجم‌نمونه‌ثابت،‌حجم‌نمونه‌به‌جای‌انتخاب‌◄

داده‌ها‌جمع‌آوری‌و‌‌مفهوم‌سازی‌می‌شوند‌همزمانبه‌صورت‌◄

آن‌ها‌را‌جمع‌آوری‌کند‌چه‌داده‌هایی‌و‌از‌کجا‌پژوهشگر‌تصمیم‌می‌گیرد‌که‌بر‌اساس‌نظریه‌در‌حال‌ظهور‌◄
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(ادامه)نظریه داده بنیاد اجرای 

داده هاذخیره▪
ATLAS.tiنرم افزار◄

مختلفداده هایتحلیلامکان●
oنوشتاریفایل های
oفیلم
oعکس
oصوت
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(ادامه)اجرای نظریه داده بنیاد 

21

داده هاذخیرهنرم افزارهایدیگر▪

NVivoMAXQDA



(ادامه)نظریه داده بنیاد اجرای 

تحلیل داده ها▪
بایستی‌جمع‌آوری‌داده‌و‌تحلیل‌به‌صورت‌همزمان‌انجام‌شود‌◄

تحلیل‌کمک‌می‌کند‌تا‌جهت‌مصاحبه‌بعدی‌مشخص‌شود◄

ایجاد‌مفاهیم‌اولیه‌از‌داده‌ها: کدگذاری باز❖

توسعه‌و‌اتصال‌مفاهیم‌به‌خانواد‌های‌مفاهیم: کدگذاری محوری❖

همراه با {کشف‌مفهوم‌هسته‌و‌توسعه‌چارچوب‌نظری: گدگذاری انتخابی❖
یاداشت برداری تحلیلی
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(ادامه)نظریه داده بنیاد اجرای 

(Memo)یاداشت برداری تحلیلی ▪

استاولین پیش نویس مطالعه و مفهوم سازی نوشتن یادداشت تحلیلی، گامی میان ◄

ثبت شده در طول تجزیه و تحلیلایده های و فرضیه ها شامل ◄

این تحلیل ها ثابت نیستند و می توانند در طول پژوهش تغییر یاند◄
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(ادامه)نظریه داده بنیاد اجرای 

کدگذاری باز▪
تخصیص‌مفاهیم‌به‌عبارت‌ها◄

مفاهیم‌یا‌کد‌ها‌باتن‌آن‌عبارت‌هستند◄

رویکردها در کدگذاری باز▪

خط‌به‌خط◄

جمله‌به‌جمله◄

چند‌جمله‌به‌چند‌جمله‌◄

کل‌سند◄
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(ادامه)نظریه داده بنیاد اجرای 

کد گذاری محوری ▪
پارادایمبه وسیله داده ها به نظریه تبدیل ◄
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(ادامه)نظریه داده بنیاد اجرای 

پارادایممثال از 

من بخاطر اینکه از سردی هوای اینجا اطلاع نداشتم، لباس مناسب نیاوردم،»
«برای همین زود سرما خوردم، دارم قرص سرما خوردگی میخورم و بهتر  شدم

شرط مخل شرط زمینه ای

پیامدراهبرد پدیده

شرط علّی
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(ادامه)نظریه داده بنیاد اجرای 

پارادایمتحلیل مثال ▪

عدم اطلاع از آب و هوای محیط: شرط مخل/ آب و هوای محیط       : شرط زمینه ای
بیماری شدن: پدیده/ عدم پوشش مناسب         : شرط علّی

بهبود از بیماری: پیامد/ استفاده از قرض                   : راهبرد

:یاداشت تحلیلی
چرا اقدام به خرید لباس مناسب نمی کند؟-
ت؟استفاده از قرص بنظر بدون تجویز پزشک بوده، تشخیص و تامین دارو چگونه رخ داده اس-
آیا به دکتر مراجعه می کند یا خواهد کرد؟ برای چه بیماریهایی این کار را میکند؟-

27



(ادامه)نظریه داده بنیاد اجرای 

کدگذاری انتخابی▪

ددسته هایی که در کدگذاری محوری ظهور کردند، گروه بندی می شون◄

دسته هسته در این گام مشخص میشود◄

دسته هسته معمول بیشترین ارتباط را با سایر دسته ها دارد•
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(ادامه)نظریه داده بنیاد اجرای 

تدوین نظریه▪

...نظریه بایستی ◄

قادر به توضيح و تشريح موضوع مورد مطالعه باشد•

فراهم کنددر مورد رخدادهای ممکن در زمينه مورد تحقيق را امکان پيشگويی •

مشارکت کنددر پيشرفت مبانی نظری موضوع مورد مطالعه موثر باشد و در آن •

.  پردازندبعدی به آزمون آنها بکه پژوهش های به کمک نظریه ساخته شده می توان فرضيه هایی تدوين کرد 
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اعتبارسنجی پژوهش

اعتبارسنجی‌فرآیند‌نظریه‌داده‌بنیاد▪
(Corbinو‌Stratussرویه)تعيين‌میزان‌درست‌بنا‌شدن‌یافته‌ها‌◄

تحقیقات‌مرتبطنتایج‌◄

بررسی‌پایایی▪
(نظریه‌داده‌بنیاد)پروتکل‌رسمی‌پژوهش‌و‌تحلیل‌مستندات◄

ایجاد‌زنجيرهای‌از‌شواهد‌به‌وسیله‌نگهداری‌پایگاه‌داده‌ای‌از‌شواهد‌و‌دستاوردهای‌پژوهش‌◄
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(ادامه)اعتبارسنجی پژوهش 

(Wohlinطبقه‌بندی‌)بررسی‌روایی‌▪

روایی‌استنتاج◄

روایی‌درونی◄

روایی‌سازه◄

روایی‌بیرونی◄
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Is there a relationship between the 

cause and effect?

Is the relationship causal?

Can we generalize to the 

constructs?

Can we generalize to 

other persons, 

places, times?

External

Validity

Conclusion

Internal

Construct



نظریه داده بنیادمحدودیت های 

استمصاحبه‌شوندگاندیداساسبرنتایج▪

نداردوجودبیان‌شدهنظراتتائیدبرایحمایتیشواهد▪

کنندگزارشرابشنودمی‌خواهدمحققدارندباورکهراآنچهاست،ممکنشرکت‌کنندگان▪
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زارآمار بکارگیری نظریه داده بنیاد در مهندسی نرم اف
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 ۰۱۶ مقالات چاپ شده تا 
مقاله ۹داده بنیادمرتبط با نظریه 

(Stol, 2016)
 ۰۱۶ چاپ شده تا مقالات 

مقاله۲۰ هذکر شدصریحا بکارگیری نظریه داده بنیاد 

۰۱۰۶ تا  ۰۱۶ مقالات چاپ شده از 
مقاله ۸ حدودا مرتبط با نظریه داده بنیاد

(Díaz, 2021)
۰۱۰۶ تا  ۰۱۶ مقالات چاپ شده از 

مقاله ۰ حدودا هذکر شدصریحا بکارگیری نظریه داده بنیاد 

نظریه داده بنیاد در مهندسی نرم افزار
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